@UALITE INGENIERIE A RCHITECTURE

association architectes et ingénieurs ISO 9001 + 14001

CR REUNION
18/04/17

N°112

Réunion chez BECT
du 18 AVRIL 2017

1. PRESENCE
STRUCTURE Téléphone FONCTION QIA | PRESENT P
ARCHIVAL M PONTAIS 06 13 22 54 67 AQE M PONTAIS Denis X
M VAURILLON 06 80 57 55 42 M VAURILLON Guy X
BECT M LABBE 06 99 47 89 22 M SCHEUER Christophe X
DE BENOIST ME DE BENOIST 06 62 17 19 08 ME DE BENOIST Bénédicte
FORM ARCHITECTURE M SUBIRA 06 60 44 63 70 M SUBIRA Michel X
GOUGEON 06 09 18 71 96 ) .
ARCHITECTURE M GOUGEON President M GOUGEON Sylvére
MNP VACHER M VACHER 06 10 77 53 88 M VACHER Patrick
STUDIO 4 M PARINAUD 06 07 38 63 33 M PARINAUD Thierry X
SUUTER EXPERTISE M SUTTER 06 7367 12 15 M SUTTER Eric X
06 07 70 67 40 Trésorier — )
TAUZIN M TAUZIN Environnement M TAUZIN Patrick X
STRUCTURE
IMPETRANTE ‘ ‘ ‘ FIREEENT ‘
2AD ARCHITECTURE 06 88 84 93 88 M ARMINGEAT Martin X
APMA 06 09 18 81 63 M MULLER Philippe X
INVITES EXTERIEURS | NOM RESPONSABLE | \ PERSONNE PRESENTE P|
QUALICONSULT C. DUBOIS M DUBOIS Cédric X

2. ORDRE DU JOUR

e Avancement du travail V2015

e Le point sur les nouveaux adhérents

e Ladate de I’audit AFNOR

o Organisation de QIA: mise a plat, proposition, évolution
e Le BECT, savie, ses plaisirs, ses ambitions...

e Un pot....si affinité

3. DEROULE DE LA REUNION

La réunion se déroule dans les locaux de BECT ; elle devait se dérouler aprés I'aprés midi
de formation consacrée a la communication orale qui a été reportée.

Il est confirmé que CODIBAT souhaite rejoindre QIA de méme que le BET LASA
(Acoustique).

Sylvére souhaite que I'on laisse des commentaires sur le blog de QIA afin de le faire vivre.
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4. AVANCEMENT TRAVAIL V2015

e Présentation des différents documents créés ou modifiés du groupe CONCEPTION :
Fiche affaire, Projet 1, Projet 2, Conception DD.
Les fiches seront complétées ou corrigées :
Dans Projet 1, le critére conformité sera généralisé.
La fiche Conception DD sera actualisée en fonction des différents référentiels en
cours.

e Lafiche Chantier DD sera retiré du Dossier Conception, et sera éventuellement
intégré dans la Charte Chantier.
Dans cette charte, il est rappelé les 3 objectifs de QIA qui concernent :
1) la pollution interne du chantier 2) la pollution externe du chantier, voies publiques
3) La gestion de | ‘eau et des déchets.

e Le MMQE avec les interventions des différents membres est déroulé.
Des corrections sont a faire sur la forme et le fond :
-Les verbes sont a mettre au présent, le conditionnel est a éviter.
-Cédric Dubois rappelle que la norme 14001 exige un engagement nécessaire par
rapport a un état de conformité concernant la réglementation en vigueur. (ce qui n‘est
pas le cas en 9001). Il est proposé qu'a chaque réunion on soit informé des
nouveaux textes. Ceux ci peuvent étre issus d’alertes programmées sur KHEOX, du
Moniteur ou d’autres sources.
-Thierry se charge de rajouter dans « Objectifs QIA » ce qu’'apporte QIA a ses
membres et quelles sont les avantages d ‘adhérer. La ligne directrice qui s ‘impose a
chaque membre est rappelée.
-Les logigrammes sont a enlever.
-Rajouter la cartographie des processus métiers.
-Simplifier les articles sans rentrer dans les détails.
-Chaque agence doit évaluer 1 fois par an ses prestataires, définir les écosysteémes.
-lla été relevé un probleme d ‘incohérence de paragraphe et de sommaire.

-Compléter les missions d ‘expertises.

e Présentation par sylvére du fonctionnement de son agence avec les points critiques
dans le processus du projet.
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5. ORGANISATION DE QIA

Dans le cas de la venue de 2 prochains BET, il faudra peut étre repenser et
réorganiser I'association QIA qui comptera alors 110 collaborateurs.

e L'idée de rémunérer SG pour son temps passé est avancée par Christophe
SCHAUER. On pourrait passer d’'un mode associatif & un mode « professionnel ».

6. LA DATE DE L’AUDIT AENOR

Non déterminée encore, on le saura dans les jours a venir
e A priori début juillet, a confirmer par FNOR

L’auditeur est Monsieur Simon LIPIEC :

DOMAINES DE COMPETENCES

Référentiels : ISO 9001, ISO 14001, OHSAS 18001

Secteurs d’activités : Construction, Travaux d’installation et de finition, Bois Carton,
Electricité / Electronique, Informatique Hard et Soft, Eco-industrie, Mécanique, Plasturgie,
Secteurs Publics, Services, Transport Logistique

Volume d’audits des 3 dernieres années : 70 Jours par an

7. DIVERS

e Thierry renvoie a Sylvére 4 projets en BIM & intégrer sur le site QIA.

e Sylvére attend toujours des photos...

e Projet de venue de de Y COTHEREL de CERQUAL pour expliquer ce qui va changer
et comment intégrer les nouvelles normes dans nos projets.

8. BECT
Accompagné de quiches, tomates et saucisson, de POULLY FUME et de
SANCERRE, Christophe nous parle de son partenariat avec la société suisse
SKYLINE PARKING spécialisée dans le rangement/stockage automatique de

voitures.

Pour le reste, Christophe nous parle des concours gagnés mais aussi de la
concurrence qui casse les prix.

9. PROCHAINE REUNION
16 mai 2017
Denis PONTAIS le 21/04/2017 + notes SG 10/05/17

En annexe :
- Processus de I'agence GOUGEON ARCHITECTURE avec mention des risques
- Tableau des temps passés par SG pour QIA
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ACTIONS QUANTIFIEES POUR QIA - ANNEE 2017

L'année 2017 est marquée par 2 nouveaux adhérent et le passage en ISO v2015

MONTANT HORAIRE: 85,00 €
CODE| CODE | CODE THEME ACTIONS FREQUENCE | HEURES | TOTAL HT
1 MANAGEMENT
1 1 Revue de Direction Annuelle
1 1 1 |Convocation & organisation Préparation du lieu, des thémes, de I'OJ annuel 4 340,00 €
1 1 2 |Collecte des données membres Tranmission de la liste et relance perpétuelles annuel 6 510,00 €
1 1 3 |PP de présentation rRéiarL‘Iiliitlon du document de présentation pour la annuel 6 510,00 €
1 1 4 |Objectifs Qualités & Environnementaux: synthése Apres la réunion reprise des documents et finalisation annuel 3 255,00 €
1 1 5 |Etablisement du CR définitif Rédaction et classement des documents annuel 4 340,00 €
1 2 Réunion de Direction Mensuelle
1 2 1 |Planification organisation et mise a jour sur le site annuel 1 85,00 €
1 2 2 |Ordre du Jour Rédaction et mise a jour sur site mensuel 5 425,00 €
1 2 3 |Préparation préparation de la réeunion, documents, PP,innovation mensuel 10 850,00 €
1 2 4 |[CR Reprise du CR de I'AQEA et mise sur site mensuel 5 425,00 €
1 3 Audit de Certification
1 3 1 |Relations certificateur Contact courrlel_et telephone-mise a jour donnees- annuel 5 170,00 €
calage date audit
1 3 2 |Relation auditeur Contact courriel et téléphone, préparation audit annuel 5 425,00 €
1 3 3 |Analyse plan audit I'Q,eceptl_on du plan d'audit et analyse - Verification de annuel 3 25500 €
IPechan?IIclmaag dits -F de dépal t
1 3 4 |Accompagnement audités C(;?:;?Se Ors des audits -rrais de depaicement non annuel 16 1 360,00 €
1 3 5 [Mise a jour plan action Tenue et mise a jour du plan d'action Q&E annuel 4 340,00 €
1 4 Audit interne
1 4 1 [Plan d'audit Etude et rédaction du plan d'audit annuel 1 85,00 €
1 4 2 |Synthese Relance et analyse annuel 8 680,00 €
1 5 Leader ship
1 5 1 |Objectifs Qualités & Environnementaux: Synthése des OQE membres annuel 2 170,00 €
1 5 > |structure S'yn_these des fiches _presentatlonS membres, annuel 3 680,00 €
réalisation des araphiaues
1 6 Surveillance
1 6 1 |Plan d'Action Q&E Tenue et mise a jour du plan d'action réguliere 6 510,00 €
1 6 2 |Efficacité des processus membres Relance et synthése annuel 4 340,00 €
1 6 3 |Actions environnementales membres sur site Relance et synthése, réalisation des graphiques annuel 4 340,00 €
1 6 4 |SMQE Mise a jour du SMQE pour V 2015 annuel 22 1 870,00 €
1 6 4 |MMQE Mise a jour du MMQE pour V32015 annuel 11 935,00 €
1 6 5 |Risques et opportunités Réalisation d'une synthése et bilan annuel 4 340,00 €
1 7 Environnement
1 7 1 |Dossiers environnementaux membres Relanpe, colecte et synthese, realisation des annuel 4 340,00 €
araphiaues
1 7 2 |Actions sur chantiers Relance et synthése annuel 4 340,00 €
1 7 3 |Veillle réglementaire Collecte travail du pilote mensuel 2 170,00 €
1 8 Amélioration
1 8 1 |Synthese des améliorations membres Relanpe, collecte et synthese, realisation des annuel 4 340,00 €
araphiaues pour RD
1 9 Satisfaction
1 9 1 |Synthese des enquétes de satisfaction des membres Relanp e, collecte et synthese, realisation des annuel 4 340,00 €
araphiaues pour RD
1| 10 Compétence
1 | 10 1 |compétences membres Relan_ce, collecte et synthese, realisation des annuel 4 340,00 €
GRralgrr:Igeu egoﬁggtreRe[:)t synthese, réalisation des
1| 10 2 |Cartographie membres elance, y ' annuel 4 340,00 €
araphiaues pour RD
1| 11 Formation
1| 11 1 |Plan de formation membres Relan_ce, collecte et synthese, realisation des
araphiaues pour RD
1| 11 2 |Organisation de formation Mise en page d'un projet, conctat avec le formateur annuel 2 170,00 €
1| 11 3 |Formation sur SMOE Forrr‘watlo_n pf)ur Ies_, membres'de QIA sur l'aplication du annuel 6 510,00 €
svsteme: préparation et conférence
1| 12 Réseau
1| 12 1 |Echanges Relan_ce, collecte et synthese, realisation des annuel 4 340,00 €
%ralgpllc(:]éj ecsoﬁgtl:]treREt synthese, réalisation des
1| 12 2 |Concours elance, y ’ annuel 4 340,00 €
araphiaues nour RD
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ACTIONS QUANTIFIEES POUR QIA - ANNEE 2017

L'année 2017 est marquée par 2 nouveaux adhérent et le passage en ISO v2015
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MONTANT HORAIRE: 85,00 €
cope| cope | cope THEME ACTIONS FREQUENCE | HEURES | TOTAL HT
2 GESTION
2 1 Certificateur
2 1 1 |Relations avec organisme certificateur Etablissement des devis, vérifications de la liste annuel 2 170,00 €
2 2 Consultant
2 2 1 |Relation avec consultant Q&E Contact, réunion pour mise en place nouveau SMQE annuel 8 680,00 €
2 3 Financier
2 3 1 |Banque Réception et classment infos réguliere 2 170,00 €
2 3 2 |Cotisation Gestion du tableau annuel 1 85,00 €
2 3 3 |Trésorier Liaison avec trésorier - rapport financier réguliere 2 170,00 €
2 4 Assemblée Générale
2 4 1 |Convocation + CR Préparation, rédaction du CR et rapport moral annuel 4 340,00 €
2 4 2 |Publication Publication officille annuel - €
2 4 3 |Statuts Mise a jour annuel S
2 4 4 |Reglement Intérieur Mise a jour annuel S
3 COMMUNICATION
3 1 Site Internet
3 1 1 |Mise a jour sur site Mise a jour SMQE,gestion membre,innovation... réguliére 8 680,00 €
3 1 2 |Realation avec mainteneur Contact avec ICIONCOMMUNIQUE réguliere 4 340,00 €
3 1 3 |Actions environementales Mise a jour des graphiques sur sites annuel 4 340,00 €
3 1 4 |Gestion groupes Création de nouvelles autorisations réguliere 1 85,00 €
3 1 5 |Blog Article sur site réguliere 6 510,00 €
3 2 Réseaux sociaux
3 5 1 |You Tube Reallsfatlon de film sur la chaine-en preparation RD annuel 6 510,00 €
Marseille
3 2 2 |Facebook en projet - €
3 2 3 |Tweeter en projet - €
3 3 Plaguette
3 3 1 |Mise a jour a faire avant audit AFNOR: logo et photo selon 8 680,00 €
3 3 2 |Gesion imprimeur Impression sur internet selon 1 85,00 €
4 EVENEMENTS
4 1 Voyages
4 1 1 [Mise en place du projet Préparation, aide au pilote,communiqué de presse selon 3 255,00 €
4 1 2 |Bilan du voyage Photos, textes pour site selon 2 170,00 €
4 2 Exposition
4 2 1 |Mise en place du projet selon - €
4 2 1 |Orgnaisation matérielle de I'exposition selon - €
4 3 Conférence - €
4 3 1 |Mise en place du projet selon - €
4 3 2 |Orgnaisation matérielle de la conférence selon - €
) NOUVEAU MEMBRE
5 1 Présentation
5 1 1 |Présentation aux membres potentiels Actualisation du PP, présentation en réunion selon 4 340,00 €
5 2 Formation accompagnement
5 2 1 |Marches a suivre Etablissement des marches, envoi, suivi selon 8 680,00 €
5 2 1 |Accompagnement actif du consultant Présence lors de la fromation selon 4 340,00 €
5 3 Audit accompagnement
5 3 1 |Accompagnement actif du consultant Présence lors des audits blancs selon 8 680,00 €
51| 4 Accompagnement
5 4 1 |Assitance a tout moment Assitance téléphonique et courriel selon 8 680,00 €
Toal horaire:
nbre de jours: 35,0
Total HT:| 23 800,00 € |
mensuel:|  1983,33 € |
nombre de personnes dans le réseau: 90
par personne al'année: 264,44 €
par personne au mois: 22,04 €
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